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Grundsatzerklärung der Perso2 GmbH zur fairen Anwerbe- und Vermittlungspraxis 
 
 
Als Perso2 GmbH verpflichten wir uns zu einer fairen und ethischen Anwerbe- und 
Vermittlungspraxis, die den höchsten Standards entspricht. Unsere Arbeit basiert auf den sechs 
Leitprinzipien des Gütesiegels „Faire Anwerbung Pflege Deutschland“. Diese Prinzipien prägen 
unser Handeln und sichern eine transparente, nachhaltige und respektvolle Zusammenarbeit 
mit Pflegefachpersonen sowie unseren Partnern. 
 
 

1. Schriftlichkeit für die Überprüfbarkeit 

Wir legen großen Wert auf die Nachvollziehbarkeit unserer Prozesse. Alle 

Vereinbarungen und relevanten Dokumente werden schriftlich festgehalten, um eine 

klare und überprüfbare Grundlage für alle Beteiligten zu schaffen. 

2. Unentgeltlichkeit des Vermittlungsprozesses für Pflegefachpersonen 

Für uns ist es selbstverständlich, dass Pflegefachpersonen keine Kosten für den 

Vermittlungsprozess tragen. Die Anwerbung und Vermittlung erfolgt für die Fachkräfte 

vollständig unentgeltlich.  Ergänzung laut Prüfbericht:  Die Perso2 GmbH verpflichtet 

sich ausdrücklich zur Einhaltung des Employer-Pays-Prinzips. Dies bedeutet, dass alle 

Kosten im Zusammenhang mit der Anwerbung und Vermittlung von den Arbeitgebern 

und nicht von den Pflegefachpersonen getragen werden. 

3. Begrenzung des wirtschaftlichen Risikos für Pflegefachpersonen 

Wir gestalten den Vermittlungsprozess so, dass das wirtschaftliche Risiko für die 

angeworbenen Pflegefachpersonen minimiert wird. Dies umfasst unter anderem 

transparente Vertragsbedingungen und die Vermeidung unvorhergesehener finanzieller 

Belastungen. 
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4. Transparenz zu Strukturen, Leistungen und Kosten 

Wir stellen sicher, dass alle Informationen zu unseren Organisationsstrukturen, den 

angebotenen Leistungen und den entstehenden Kosten offen und klar kommuniziert 

werden. So schaffen wir Vertrauen und fördern eine fundierte Entscheidungsfindung bei 

allen Beteiligten. 

5. Nachhaltigkeit und Partizipation 

Unser Ziel ist es, langfristige und nachhaltige Beziehungen aufzubauen. Wir fördern die 

aktive Beteiligung der Pflegefachpersonen am gesamten Prozess und unterstützen ihre 

Integration in das Arbeitsumfeld. 

6. Gesamtverantwortung für die vollständige Dienstleistungskette 

Als Unternehmen übernehmen wir die Verantwortung für jeden Schritt des Anwerbe- 

und Vermittlungsprozesses. Wir sorgen dafür, dass alle Dienstleistungen entlang der 

gesamten Prozesskette in höchster Qualität und mit größtem 

Verantwortungsbewusstsein erbracht werden. 

7. Verweis auf den WHO-Kodex 
Die Perso2 GmbH verpflichtet sich, den WHO-Kodex zur internationalen Anwerbung 
von Gesundheitsfachkräften (Global Code of Practice on the International Recruitment 
of Health Personnel) einzuhalten. Dieser Kodex betont die Bedeutung einer ethischen 
Anwerbung, die die Gesundheitssysteme der Herkunftsländer nicht beeinträchtigt und 
die Rechte der angeworbenen Fachkräfte schützt. 

 

8. Angaben zu den Herkunftsstaaten der angeworbenen Pflegefachpersonen 
Die Perso2 GmbH rekrutiert Pflegefachpersonen ausschließlich aus Staaten, mit denen 
faire und transparente Anwerbepartnerschaften bestehen. Derzeit umfasst dies Länder 
wie Iran und Türkei. Dabei achten wir auf die Einhaltung internationaler Standards sowie 
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bilateraler Vereinbarungen, um sowohl den Pflegefachpersonen als auch den Herkunfts- 
und Zielländern gerecht zu werden. 

 

9. Selbstverpflichtung zur Einhaltung internationaler Menschenrechtsstandards 
Die Perso2 GmbH verpflichtet sich ausdrücklich zur Einhaltung internationaler 
Menschenrechtsstandards. Dies umfasst insbesondere: 

• Die Kernarbeitsnormen der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO), die 
grundlegende Prinzipien wie das Verbot von Kinder- und Zwangsarbeit, die 
Vereinigungsfreiheit und das Recht auf Kollektivverhandlungen sowie die 
Nichtdiskriminierung in Beschäftigung und Beruf gewährleisten. 

• Die ILO General Principles and Operational Guidelines for Fair Recruitment and 
Definition of Recruitment Fees and Related Costs, die Leitlinien für faire Anwerbung 
und die Definition zulässiger Vermittlungsgebühren und damit verbundener Kosten 
enthalten. 

• Die United Nations Guiding Principles on Business and Human Rights (UN-
Leitprinzipien für Wirtschaft und Menschenrechte), die die Verantwortung von 
Unternehmen zur Achtung der Menschenrechte entlang ihrer gesamten 
Wertschöpfungskette festlegen. 

• Die Einhaltung der internationalen UN-Menschenrechtsabkommen, wie z. B. des 
Internationalen Pakts über bürgerliche und politische Rechte (ICCPR) und des 
Internationalen Pakts über wirtschaftliche, soziale und kulturelle Rechte (ICESCR). 

10. Selbstverpflichtung zum Verzicht auf Bindungs- und Rückzahlungsklauseln in 
Vermittlungsverträgen 
Die Perso2 GmbH verpflichtet sich, in ihren Vermittlungsverträgen keinerlei Bindungs- 
oder Rückzahlungsklauseln zu verwenden, die nicht mit den Kriterien des Gütesiegels 
„Faire Anwerbung Pflege Deutschland“ vereinbar sind. Wir setzen auf faire und 
transparente Vertragsbedingungen, die die Rechte und Freiheiten der 
Pflegefachpersonen respektieren. 
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11. Keine Vermittlung in Arbeitsverträge mit unzulässigen Bindungs- oder 
Rückzahlungsklauseln 
Die Perso2 GmbH verpflichtet sich zudem, Pflegefachpersonen nicht in 
Arbeitsverhältnisse zu vermitteln, die Bindungs- oder Rückzahlungsklauseln enthalten, 
die sich auf die Kosten für die Vermittlung beziehen. Diese Praxis entspricht nicht 
unseren ethischen Standards und den Prinzipien des Gütesiegels „Faire Anwerbung 
Pflege Deutschland“. 

Mit dieser Grundsatzerklärung verpflichtet sich die Perso2 GmbH, einen Beitrag zur fairen und 
nachhaltigen Anwerbung von Pflegefachpersonen zu leisten. Unser Handeln orientiert sich an 
diesen Prinzipien, um eine langfristig vertrauensvolle und erfolgreiche Zusammenarbeit zu 
gewährleisten. 
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 منصفانه ی ابیاستخدام و کار یهاوهیدر مورد ش Perso2 GmbH استیس هیانیب
  نیکه بالاتر میهست  یمنصفانه و اخلاق ی ابیاستخدام و کار یهاوهی، ما متعهد به شPerso2 GmbH عنوان به

 Fair Recruitment Care" د یی مهر تأ ی. کار ما بر اساس شش اصل راهنماکنند یاستانداردها را برآورده م
Germany" و محترمانه با متخصصان  داریاشفاف، پ یو همکار دهند ی اصول اقدامات ما را شکل م نیاست. ا

 .کنند ی م نیما را تضم  یو شرکا ی پرستار
 
 د ییتأ ی برا یمستندات کتب  .1
مستند   یها و اسناد مربوطه به صورت کتب نامهتوافق. همه میدهی م یاد یز تیخود اهم  یندهایفرآ  یابی رد  ت یبه قابل ما
 .کنند  جاد یا ریدرگ  یهاهمه طرف  ی برا د ییروشن و قابل تأ ییتا مبنا شوند ی م
 
 ی متخصصان پرستار ی برا گانیرا یاب ی کار ند یفرآ .2

  ی ابی. استخدام و کارشوند ی متحمل نم  یابی کار ند یفرآ یبرا یانه یهز چیه  ی است که متخصصان پرستار ی هیما، بد  یبرا
ً یصر Perso2 GmbH :یطبق گزارش حسابرس ن،ی. علاوه بر اشود ی انجام م  گان یمتخصصان کاملاً را یبرا   حا

  یاب یمرتبط با استخدام و کار یهانه یکه تمام هز  ت بدان معناس  نیاصل پرداخت توسط کارفرما است. ا تی متعهد به رعا
 .پرستاراناست و نه   انیبر عهده کارفرما

 
 پرستاران یبرا یاقتصاد  سکیمحدود کردن ر. 3
به حداقل   میکنی که استخدام م  یپرستاران  یبرا یاقتصاد   سکیکه ر  میکنی م  یساختاربند  یااستخدام را به گونه  ند یفرآ ما

 .شودینشده م ینیبش یپ یمال  ی شفاف و اجتناب از بارها یقرارداد طیشرا  گر،یشامل موارد د  نیبرسد. ا
 
 هانه یدر مورد ساختارها، خدمات و هز ت یشفاف. 4
مرتبط   یهانهیما، خدمات ارائه شده و هز  ی سازمان یکه تمام اطلاعات مربوط به ساختارها م یکنیحاصل م نانیاطم ما

همه   نیآگاهانه در ب یریگم ی تصم ی اعتماد و ارتقا جاد یامر باعث ا نی. اشود ی م  یرسانبه طور آشکار و واضح اطلاع
 .شودی م ریافراد درگ

 
 و مشارکت  یداریپا. 5

و از ادغام  میکنی م قیتشو ند یاست. ما مشارکت فعال پرستاران را در کل فرآ داریروابط بلندمدت و پا جاد یما ا هدف
 .می کنی م تی کار حما طیآنها در مح

 
 خدمات  رهیدر قبال کل زنج یکل  تیمسئول. 6
که   م یکنیم  نی. ما تضم میر یگی را بر عهده م ی ابیاستخدام و کار  ند یهر مرحله از فرآ تیشرکت، ما مسئول  کیعنوان  به

 .شوند ی ارائه م تیمسئول تیو نها تیفی ک نیبا بالاتر ند یفرآ رهیتمام خدمات در طول کل زنج
 
 ی سازمان بهداشت جهان نامهنیی ارجاع به آ. 7

پرسنل   یالمللنیدر مورد استخدام ب یسازمان بهداشت جهان ی جهان نامهن ییآ ت یمتعهد به رعا Perso2 GmbH شرکت
و   اندازد ی مبدا را به خطر نم یکشورها  یبهداشت یهاستمیکه س یاستخدام اخلاق تیبر اهم نامهنییآ نیاست. ا  یبهداشت

 .د دارد یتأک کند،ی از حقوق متخصصان استخدام شده محافظت م
 
 شده پرستاران استخداممبدا  یاطلاعات مربوط به کشورها. 8

منصفانه   یکه با آنها مشارکت استخدام کند یاستخدام م  ییرا از کشورها ی منحصراً پرستاران Perso2 GmbH شرکت
  یالمللنیب یاستانداردها ت ی. ما رعاشود ی م  هیو ترک رانیمانند ا ییشامل کشورها نی. در حال حاضر، امیدار ی و شفاف

  ت یمبدا و مقصد رعا یکشورها  یپرستاران و هم برا ی هم برا تتا عدال م یکنی م نیدوجانبه را تضم یهانامهو توافق
 .شود

 
 حقوق بشر یالمللن یب یاستانداردها تی تعهد به رعا  .9

شامل   ژهیموارد به و نیحقوق بشر است. ا  یالمللن یب یاستانداردها تیصراحتاً متعهد به رعا  Perso2 GmbH شرکت
 :است ریموارد ز



کار کودکان و کار   تیمانند ممنوع ی، که اصول اساس(ILO) کار یالمللن یکار سازمان ب یاصل ی استانداردها •
 .کند ی م نیدر استخدام و اشتغال را تضم ضی عدم تبع نیو همچن ی جمع ی زنها و حق چانهانجمن  یآزاد  ،یاجبار
  یهانه یاستخدام و هز یهانه یهز فی منصفانه و تعراستخدام  یبرا ILO یاتیعمل یها و دستورالعمل یاصول کل •

مرتبط  یهانه یاستخدام مجاز و هز یهانه یهز  فیاستخدام منصفانه و تعر ی برا ییهامرتبط، که شامل دستورالعمل
 .است
احترام به حقوق  یها را براشرکت  تیسازمان ملل متحد در مورد تجارت و حقوق بشر، که مسئول یاصول راهنما •

 .کند ی م فی ارزش خود تعر رهیبشر در کل زنج 
سازمان ملل متحد در مورد حقوق پرسنل  ونیحقوق بشر سازمان ملل، مانند کنوانس یالمللنیب یهاونیکنوانس تیرعا •

و   یاجتماع ،یحقوق اقتصاد  یالمللنی ب ثاقیو م (ICCPR) یاسیو س یحقوق مدن یالمللن یب ثاقیدر محل کار. ب. م 
 .(ICESCR) یفرهنگ

 
 یاب یکار یتعهد و بازپرداخت در قراردادها یاز بندها یپوشتعهد به چشم. 10

 Fair» تی فینشان ک  یارهایرا که با مع یبازپرداخت ا یبند تعهد   چیکه ه شود ی متعهد م Perso2 GmbH شرکت
Recruitment Care Germany» یقرارداد  طیخود لحاظ نکند. ما به شرا  یاب یکار یناسازگار باشد، در قراردادها 

 .گذارد ی احترام م یتار متخصصان پرس یهایکه به حقوق و آزاد   م یمتعهد هست یمنصفانه و شفاف 
 

 رمجاز یبازپرداخت غ ای تعهد  یبا بندها یاستخدام یعدم استخدام در قراردادها. 11
Perso2 GmbH تعهد   یبندها یکه حاو یاستخدام  یرا در قراردادها یکه متخصصان پرستار شود یمتعهد م نیهمچن

ما و اصول مهر   یاخلاق یعمل با استانداردها نیاستخدام هستند، استخدام نکند. ا یهانه یبازپرداخت مربوط به هز ای
 .مطابقت ندارد  "Fair Recruitment Care Germany" تیفیک
 
کمک کند.    ی متخصصان پرستار داریکه به استخدام منصفانه و پا شود ی متعهد م Perso2 GmbHاصول،  هیان یب نیا با

 .کند   ن یرا تضم ی بلندمدت، قابل اعتماد و موفق یتا همکار شود ی م تیاصول هدا نیاقدامات ما با ا


